Integritetspolicy
Har beskriver vi hur Bildelslagret AB och dess koncernbolag samlar in och behandlar dina

personuppgifter, vilka rattigheter du har avseende behandlingen samt hur du kan stalla
fragor och begara rattelse av dina personuppgifter.

Du ska alltid kdnna dig trygg nar du lamnar dina personuppgifter till Bildelslagret eller nagot
av vara koncernbolag. Vi vill med denna personuppgiftspolicy visa att vi anvdander dina
personuppgifter i enlighet med gallande lagstiftning.

Vi anvander information som vi samlar in, eller som du som kund, anstélld eller leverantor
l[amnar till for dessa huvudsakliga skal:
e For att kunna uppfylla vara skyldigheter gentemot leverantorer eller kunder
anvander vi t.ex. kontaktuppgifter som vi samlar in genom avtal eller pa annat satt.
e FoOr att kunna svara pa fragor eller synpunkter som inkommit genom e-post fran
anstallda i andra bolag eller fran kunder behover vi behandla e-post, namn och
eventuella andra personuppgifter som lamnats genom e-postmeddelandet.
e For att uppfylla de rattsliga skyldigheter som aligger oss genom exempelvis
bokféringslagen behodver vi lagra rakenskapsinformation under foreskriven tid.

For denna hantering av dina personuppgifter ar Bildelslagret AB personuppgiftsansvarig. Du
hittar uppgifter for hur du kontaktar oss under rubriken “Kontaktuppgifter” nedan.

Las garna vidare om hur vi anvander personuppgifter, hur det paverkar din integritet och om
hur du tillvaratar dina rattigheter

Personuppgiftsansvarig for behandlingen av dina personuppgifter ar: Bildelslagret AB
registrerat aktiebolag hos Bolagsverket med org. nr. 556427-7019 och 559003-0689. Vi finns
i Lidkoping och Trollhattan. Pa var webbplats http://www.bildelslager.se/ kan du ldsa mer
om 0ss.

Bildelslagret AB tar alltid storsta mdéjliga ansvar for din integritet och behandlar dina
personuppgifter med forsiktighet och inom de regelverk om finns. De anstéllda i koncernen
som behandlar personuppgifter har samtliga fatt en grundlaggande utbildning.

Bildelslagret AB och dess koncernbolag har en dataskyddansvarig. Har du fragor om
behandlingen av personuppgifter ar du valkommen att kontakta mats@bildelslager.se.

Dina rattigheter:

e Begdra rattelse av din information
De uppgifter vi behandlar om dig ska vara korrekta. Om du dnda upptacker nagonting
som ar felaktigt eller om du exempelvis bytt namn, flyttat eller pa annat satt dndrat
din kontaktinformation har du ratt att begara rattelse av uppgifterna.


http://www.bildelslager.se/

Begira att bli raderad fran vara system

Du har ratt att begara att bli raderad fran vara system. Begaran kommer att
tillgodoses om uppgifterna inte langre behovs for att uppfylla de syften till vilka de
samlades in eller om det finns andra lagkrav som bokforingslagen,
skattelagstiftningen eller andra lagar som kraver att vi behaller uppgifterna. Endast
de uppgifter som kravs for att uppfylla lagkravet kommer da att bevaras.

Ratt att begrdnsa behandlingen av dina personuppgifter

Du har i vissa fall ratt att begdra att vi tillfalligt ska begransa anvandningen av dina
personuppgifter. Ett sddant fall kan exempelvis vara nar du har begart rattelse av
dina uppgifter och vill begransa anvandningen under tiden vi utfor rattningen.

Ratt att invdnda mot personuppgiftsbehandlingen
Du har ratt att gora invandningar om den behandling vi utfor av dina personuppgifter
som anvander det intresseavvagning som den lagliga grunden.

Du har ratt att begara registerutdrag

Du har ratt att, en gang per kalenderar, genom en skriftlig och undertecknad
ansokan, kostnadsfritt erhalla ett registerutdrag om vilka uppgifter som finns
registrerade om dig, andamalen med behandlingen och till vilka mottagare
uppgifterna har eller kommer att [amnas ut.

Klagomal

Du har ratt att framfora klagomal hos en dataskyddsmyndighet.
Integritetsskyddsmyndigheten (IMY) ar den myndighet i Sverige som utovar tillsyn
over hur vi som foretag foljer lagstiftningen.

Samtycke
Om behandling av personuppgifter baseras pa ditt samtycke, har du ratt att nar som
helst dra tillbaka ditt samtycke fér framtida behandling av dina personuppgifter.

Vilka personuppgifter behandlar vi om dig?

Kunder hos vdra bildemonteringar:

De uppgifter vi samlar in fran dig som handlar fran oss 6ver telefon kan vara:

Namn

Adress

Personnummer (vid fakturering)
Telefonnummer

E-post

Registreringsnummer

De uppgifter vi samlar in fran dig som handlar i vara butiker kan vara:

Registreringsnummer
Namn


https://www.imy.se/

Adress
Telefonnummer
E-post

Kunder som [amnar in sin bil for skrotning:

Kopia pa korkort
Registreringsnummer

Kontaktformular hemsida:

Namn
E-post

Personer som besoker var hemsida (coockies):

Funktionella coockies av typen “analytics” anvands.

Anstillda
Anstéllda i foretaget:

Namn

Adress

Personnummer

Telefonnummer

Alla uppgifter som ror anstallningen
Anhoriglista

Varfér behandlar vi personuppgifter om dig?
Bildelslagret och vara koncernbolag behandlar framst personuppgifter om dig i syfte att:

Fullgora vara forpliktelser mot dig som kund, genomfdrande av kop, fakturering och
leverans av varor.

Hantera eventuella garantidtaganden

Forenkla kopprocessen for aterkommande kunder

Lamna information om vara varor och tjanster samt rikta marknadsforing per post, e-
mail, sms eller telefon.

Ge dig relevant och anpassad information i nyhetsbrev.

Beddma vilka betalmetoder vi kan erbjuda dig, exempelvis genom kreditprovning.
Folja tillamplig lagstiftning, exempelvis bokforingslagar.

Mojliggora kommunikation med dig som kund rérande din order eller andra fragor
som ror vara tjanster.

Vart bevarande av personuppgifter:

Bildelslagret AB bevarar personuppgifter sa lange det ar nodvandigt for att tillhandahalla
produkterna, funktionerna och tjansterna, uppfylla transaktionerna som du har begart och
godkant, eller for andra nédvandiga syften, som att efterleva vara juridiska skyldigheter, |6sa



tvister och verkstalla vara avtal. Eftersom de har behoven kan variera for olika typer av data
och for olika typer av produkter, tjanster och sammanhang, kan faktiska bevarandeperioder
variera. Kriterier som avgor tiden for hur ldnge vi lagrar data ar till exempel:

e Hur lange behovs personuppgifterna for att tillhandahalla produkterna, tjdnsterna
och funktionerna? Detta omfattar bland annat att bibehalla och forbattra
produkternas, tjansternas och funktionernas prestanda, att skydda vara system och
att administrera nédvandig affars- och bokféringsinformation. Detta ar den generella
regel som ligger till grund for berdkning av de flesta bevarandeperioder.

e Arden personliga informationen av extra kinsligt slag? | sa fall anviands vanligen en
kortare bevarandeperiod.

e Har du godkdnt anvandning av en langre bevarandeperiod? | sa fall lagrar vi
informationen i enlighet med ditt tillstand.

e Har Bildelslagret AB juridiskt, avtalsenligt eller pa annat satt forbundit sig att lagra
informationen? Exempel kan vara obligatorisk lagstiftning om kvarhallning av
information i vissa jurisdiktioner, myndighetsorder om att bevara uppgifter som ar
relevanta for undersokningar, eller uppgifter som maste behallas i syfte att 16sa en
tvist.

Var och hur lange vi sparar och behandlar personuppgifter:

Personuppgifter som hanteras av Bildelslagret AB kan lagras och behandlas i den region dar
du bor, i Sverige, eller i andra lander dar Bildelslagret AB, vara samarbetspartners eller
leverantorer ar verksamma. Vi vidtar atgarder for att sdakerstalla att uppgifter som vi samlar
in enligt denna integritetspolicy behandlas enligt bestammelserna i denna policy och enligt
tillamplig lagstiftning dar uppgifterna finns.

Om vi, av skdl som vi redogor for i avsnittet “Anledningar till att vi delar dina
personuppgifter” skulle 6verfora dina personuppgifter till en personuppgiftsansvarig eller ett
personuppgiftsbitrade i tredje land, d.v.s. land utanfor EU/EEA, kommer vi att inga avtal och
vidta andra atgarder i enlighet med tillampliga lagkrav. Vi kommer att anvanda EU:s
standardklausuler som lampliga sdkerhetsatgarder dar det ar mojligt.

Dina uppgifter sparas sa lange det behovs for att uppfylla &ndamalet med behandlingen som
beskrivs i denna integritetspolicy. Om det kravs for att fullfolja lagkrav kan vi komma att
spara dina uppgifter under en langre tid.

Anledningar till att vi delar dina personuppgifter:

Det kan ibland vara nédvandigt for oss att dela din information med aktérer som utfoér
tjanster for var rakning sa att vi kan tillhandahalla dig vara tjanster.

| de fall dar vi delar information om dig med andra har vi sett till att dessa foretag foljer vara
krav for dataskydd och de ar inte tillatna att anvanda personuppgifter de tar emot for nagot
annat syfte.

Vi delar dven information med aktorer som vi anlitat for att tillhandahalla kundservice,
support eller assistans med att skydda och sdkra vara system och tjanster da de behover
tillgang till personuppgifter for att kunna tillhandahalla dessa tjanster.



Slutligen kan vi komma att behéva lamna ut eller spara dina uppgifter nar vi anser att det &r
nodvandigt for att:

1. folja lagen eller rattslig process och ge ut information till polis och andra behoriga
myndigheter,

2. skydda vara kunder och anstéllda, exempelvis for att forhindra skrappost eller
bedrageriforsok.

3. hantera och uppratthalla sakerheten for vara produkter och funktioner, daribland att
forhindra eller stoppa en attack pa vara system eller natverk,

4. skydda rattigheter eller egendom som tillhor Bildelslagret AB, inklusive verkstalla de
villkor som styr din anvdndning av tjansterna, men om vi far information om att
nagon anvander vara tjanster for att handla med stulen immateriell eller fysisk
egendom som tillhor Bildelslagret AB kommer vi inte att sjalva undersoka en individs
privata innehall, utan vi kan da overlata arendet till en polismyndighet.

Observera att var webbplats kan innehalla lankar till produkter och funktioner fran tredje
part vars integritetspolicyer skiljer sig fran Bildelslagret ABs. Om du anger personuppgifter i
nagon av dessa produkter och funktioner behandlas dina uppgifter enligt deras respektive
integritetspolicy.

Skyddet av dina personuppgifter:
Du ska kanna dig trygg som kund och anstalld hos Bildelslagret. Vi har darfor vidtagit de

atgarder som behovs for att skydda dina personuppgifter mot otillborlig atkomst. Alla
uppgifter sparas i databaser som ar skyddade med behorighets principer och brandvaggar.

Kontaktinformation:
Tveka inte att kontakta oss om du har fragor gallande var hantering av personuppgifter eller

om denna personuppgiftspolicy.
Du nar oss pa:

Bildelslagret AB
Gosslunda Led 2
531 98 Lidkoping

mats@bildelslager.se



